Polityka plikéw cookies
serwisu internetowego kotarskistudio.pl

1. Wstep

Niniejsza Polityka plikdw cookies (,Polityka cookies”) okresla zasady przechowywania
informacji oraz uzyskiwania dostepu do informacji juz przechowywanych w urzadzeniach
koncowych uzytkownikow serwisu internetowego dostepnego pod adresem https://
kotarskistudio.pl (,,Serwis”).

Podmiotem zamieszczajacym pliki cookies w urzadzeniu uzytkownika oraz uzyskujgcym do nich
dostep jest ART&CAD.CAM KOTARSKI spétka jawna - studio protetyki stomatologicznej
(,Pracownia”), z siedzibag przy ul. Jana Kilinskiego 166, 42-218 Czestochowa, NIP 5732907469,
e-mail: office@kotarskistudio.pl, tel. +48 691 164 541.

Polityka cookies stanowi uzupetnienie Polityki prywatnosci Serwisu, dostepnej pod adresem
https://kotarskistudio.pl/polityka-prywatnosci, ktoéra opisuje szerzej zasady przetwarzania
danych osobowych, przystugujace prawa oraz dane kontaktowe administratora.

2. Czym sq pliki cookies?

Pliki cookies (,ciasteczka”) to niewielkie pliki tekstowe zapisywane przez serwis internetowy w
urzadzeniu koncowym uzytkownika, komputerze, tablecie lub telefonie, podczas przegladania
stron. Zawierajg zwykle nazwe strony, z ktérej pochodza, czas przechowywania oraz unikalny
numer. Pliki cookies nie zawierajg wiruséw ani ziosliwego oprogramowania i nie powodujgq
zmian konfiguracyjnych w urzadzeniu.

2.1. Podziat ze wzgledu na czas przechowywania

Rodzaj Opis

Cookies sesyjne Pliki tymczasowe, przechowywane w urzadzeniu do czasu
opuszczenia Serwisu lub zamkniecia przegladarki. Sq nastepnie
automatycznie usuwane.

Cookies state Pliki przechowywane przez czas okreslony w ich parametrach albo
do momentu ich recznego usuniecia przez uzytkownika.

2.2. Podziat ze wzgledu na pochodzenie



Rodzaj Opis

Cookies wiasne Pliki zamieszczane bezposrednio przez Serwis, obstugujace jego
podstawowe funkcje.

Cookies zewnetrzne Pliki pochodzgce od podmiotéw trzecich, ktérych narzedzia zostaty
osadzone w Serwisie - w naszym przypadku od operatora systemu
rezerwacji Koalendar oraz od Google w zwigzku z wyswietlaniem

mapy.

2.3. Podziat ze wzgledu na cel

Kategoria Opis i wymaég zgody

Niezbedne (techniczne) Umozliwiajg prawidtowe dziatanie Serwisu i Swiadczenie ustugi
wyraznie zgdanej przez uzytkownika - zapewniajg nawigacije,
bezpieczenstwo, zapamietanie decyzji o zgodzie. Zgodnie z art.
399 ust. 3 PKE nie wymagajg zgody uzytkownika i nie mozna ich
wytaczy¢ w ustawieniach Serwisu.

Funkcjonalne Pozwalajq zapamieta¢ wybory uzytkownika i udostepnic
(preferencji) rozszerzone funkcje, np. osadzony kalendarz rezerwacji lub
interaktywng mape. Wymagajq zgody.

Analityczne Stuzg zbieraniu informacji o sposobie korzystania z Serwisu w celu

(statystyczne) jego ulepszania. Wymagajq zgody. Serwis obecnie z nich nie
korzysta.

Marketingowe Stuzg wyswietlaniu reklam dopasowanych do zainteresowan i

(reklamowe) mierzeniu ich skutecznosci, w tym w innych serwisach. Wymagaja,

zgody. Serwis obecnie z nich nie korzysta.

3. W jakich celach wykorzystujemy pliki cookies?

Pliki cookies wykorzystujemy w celu:

e zapewnienia prawidtowego wyswietlania i dziatania Serwisu na réznych urzadzeniach i w
roznych przegladarkach;

e utrzymania sesji przegladania i zapewnienia bezpieczenstwa, w tym ochrony przed
naduzyciami i automatycznym wysytaniem formularzy;

e zapamietania decyzji uzytkownika co do zgody na pliki cookies, aby nie pyta¢ o nig przy
kazdej wizycie;

e umozliwienia korzystania z osadzonego systemu rezerwacji konsultacji;

¢ wyswietlenia interaktywnej mapy z lokalizacjg Pracowni.

4. Zgoda na pliki cookies



Przy pierwszej wizycie w Serwisie wyswietlamy baner informujacy o wykorzystywaniu plikow
cookies i umozliwiajacy wyrazenie zgody. Zgoda jest:

e dobrowolna - odmowa nie blokuje dostepu do tresci Serwisu;

e konkretna - udzielana odrebnie dla poszczegolnych kategorii plikdw cookies, innych niz
niezbedne;

e Swiadoma - poprzedzona informacjg o celach wykorzystania plikdw cookies i o podmiotach,
ktére uzyskujg do nich dostep;

e jednoznaczna - wyrazana poprzez wyrazne dziatanie potwierdzajgce. Domyslnie zadna
kategoria niebedgca niezbedng nie jest zaznaczona, a samo przewijanie strony ani jej
dalsze przegladanie nie oznacza wyrazenia zgody;

e odwotywalna - zgode mozna wycofa¢ w kazdej chwili, rownie tatwo jak jej udzielic.

Odmowa zgody musi by¢ tak samo prosta jak jej wyrazenie, baner zawiera przycisk odrzucenia
wszystkich plikdw cookies innych niz niezbedne, umieszczony na tym samym poziomie i o tej
samej wadze wizualnej co przycisk akceptacii.

Do czasu wyrazenia zgody w urzadzeniu uzytkownika zapisywane sg wytacznie pliki cookies
niezbedne, o ktéorych mowa w art. 399 ust. 3 PKE. Pliki funkcjonalne, analityczne i
marketingowe uruchamiamy dopiero po uzyskaniu zgody.

4.1. Jak zmieni¢ lub wycofa¢ zgode?
Ustawienia zgody mozna zmieni¢ w dowolnym momencie:
e korzystajac z odnosnika ,Ustawienia plikdw cookies” dostepnego w stopce kazdej podstrony
Serwisu;
e usuwajac pliki cookies w ustawieniach przegladarki — wowczas przy kolejnej wizycie baner

zgody wyswietli sie ponownie.

Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem wykorzystania plikdéw cookies, ktére
nastgpito przed jej wycofaniem.

5. Wykaz plikow cookies wykorzystywanych w Serwisie

5.1. Pliki cookies niezbedne

Wykorzystywane bez zgody uzytkownika, na podstawie art. 399 ust. 3 PKE, poniewaz sq
konieczne do $wiadczenia ustugi wyraznie zadanej przez uzytkownika.
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Pliki cookies funkcjonalne
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Pliki cookies analityczne i marketingowe

Cel i informacje dodatkowe

Obstuga osadzonego kalendarza
rezerwacji konsultacji: utrzymanie
sesji rezerwacji, zapamietanie strefy
czasowej i wybranego terminu,
zabezpieczenie formularza. Polityka
prywatnosci dostawcy: https://
koalendar.com/privacy

Wyswietlanie interaktywnej mapy z
lokalizacjg Pracowni (Google Maps),
zapamietanie preferencji
dotyczacych map. Polityka
prywatnosci: https://
policies.google.com/privacy



Wedtug stanu na dzien sporzadzenia niniejszego dokumentu Serwis nie korzysta z narzedzi
analitycznych (np. Google Analytics) ani marketingowych (np. Meta Pixel, Google Ads) i nie
zapisuje plikow cookies tych kategorii. W razie wdrozenia takich narzedzi niniejszy wykaz
zostanie uzupetniony, a uzytkownicy zostang poproszeni o odrebng zgode.

5.4. Media spotecznosciowe

Serwis zawiera wytgcznie zwykte odestania (linki) do profili Pracowni w serwisach Facebook i
Instagram. Pliki cookies Meta Platforms moggq zosta¢ zapisane dopiero po kliknieciu odnosnika i
przejsciu do serwisu zewnetrznego, wowczas obowigzujg zasady prywatnosci jego operatora.

6. Pliki cookies a dane osobowe

Informacje zapisywane w plikach cookies mogg stanowi¢ dane osobowe, jezeli pozwalajg,
samodzielnie lub w potaczeniu z innymi informacjami, w szczegdlnosci z adresem IP, na
zidentyfikowanie uzytkownika. W takim przypadku administratorem tych danych jest
Pracownia, a podstawe przetwarzania stanowi:

Kategoria cookies Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Niezbedne Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes
administratora polegajacy na zapewnieniu prawidtowego i
bezpiecznego dziatania Serwisu oraz na wykazaniu spetnienia
obowigzkdéw wynikajacych z przepiséw o ochronie danych.

Funkcjonalne, analityczne i Art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda uzytkownika, wyrazona za
marketingowe posrednictwem banera cookies.

W zakresie plikdw cookies zamieszczanych przez podmioty zewnetrzne (Koalendar, Google)
podmioty te przetwarzajg dane we witasnych celach i na wtasng odpowiedzialno$¢, jako odrebni
administratorzy. Szczegoétowe informacje zawierajgq ich polityki prywatnosci, wskazane w
rozdziale 5.

7. Zarzadzanie plikami cookies w przegladarce
Niezaleznie od ustawien dostepnych w Serwisie, obstugg plikdw cookies mozna zarzadzac
bezposrednio w przegladarce internetowej - zablokowac ich zapisywanie, usung¢ juz zapisane
pliki, dopusci¢ je tylko dla wybranych witryn albo witaczy¢ powiadamianie o kazdej probie
zapisu. Domys$Inie wiekszos$¢ przegladarek dopuszcza zapisywanie plikéw cookies.

7.1. Skutki wytaczenia plikéw cookies

Ograniczenie lub wytaczenie obstugi plikow cookies nie uniemozliwia przegladania Serwisu, ale
moze wptynac¢ na niektore jego funkcje. W szczegdlnosci:



e moze nie dziata¢ osadzony system rezerwacji konsultacji - w takim przypadku prosimy o
kontakt telefoniczny lub mailowy;

e moze nie wyswietlac¢ sie interaktywna mapa z lokalizacjg Pracowni;

e baner zgody na pliki cookies moze wyswietla¢ sie przy kazdej wizycie, poniewaz Serwis nie
bedzie mdgt zapamietaé wczesniejszej decyzji;

e mogq wystapi¢ utrudnienia w wysytaniu formularza kontaktowego.

8. Prawa uzytkownika i kontakt

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych zbieranych za posrednictwem plikdw cookies
przystuguje Panstwu prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na
prawnie uzasadnionym interesie oraz cofniecia zgody w dowolnym momencie. Szczegdtowy
opis tych praw i sposobu ich realizacji zawiera rozdziat 9 Polityki prywatnosci.

W sprawach dotyczacych plikéw cookies i ochrony danych osobowych prosimy o kontakt:

Kanat Dane kontaktowe

E-mail office@kotarskistudio.pl

Telefon +48 691 164 541

Adres ul. Jana Kilinskiego 166, 42-218 Czestochowa

Przystuguje Panstwu réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa, e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl,
https://uodo.gov.pl.

9. Zmiany Polityki cookies

Niniejsza Polityke cookies mozemy aktualizowaé, w szczegdlnosci w razie zmiany przepisow
prawa, wdrozenia w Serwisie nowych narzedzi lub zmiany zakresu wykorzystywanych plikow
cookies. Aktualna wersja dokumentu jest zawsze dostepna pod adresem https://
kotarskistudio.pl/polityka-cookies wraz z datg ostatniej aktualizacji.
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